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MODELO B/2021 – REDE PRIVADA 
RELATÓRIO TRIMESTRAL DE EXECUÇÃO, MONITORAMENTO E  

AVALIAÇÃO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL  
 

TRIMESTRE DE REFERÊNCIA: 1º Trimestre de 2022 

 

NOME DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL 

SESPA – Serviço Social Presbiteriano de Americana 

 

NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL 

Serviço de Convivência e Fortalecimentos de Vínculos 

 

DADOS DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL E DA OFERTA 
SOCIOASSISTENCIAL 

DADOS DA ORGANIZAÇÃO: 
CNPJ: 47.931.589/0001-05 
Endereço da Sede: Rua Pica Pau n° 80 Jardim dos Lírios 
CEP: 13467-261 
Ponto de Referência:  
Telefones: 3407-5128 / 3407-5257 
E-mail: sespaamericana@yahoo.com.br 
Site: www.sespaamericana.com.br 

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL: 
Endereço: Rua Pica Pau n° 80 Jardim dos Lírios 
CEP: 13467-261 
Ponto de Referência: Ao lado da Cooperlírios 
Telefones: 3407-5128 / 3407-5257 
E-mail: sespaamericana@yahoo.com.br 

 

PÚBLICO ALVO 

Mês 
Capacidade de 
Atendimento 

Total de 
Usuários/as 

Atendidos/as 

Total do 
Público 

Prioritário 
Atendido 

Total de 
Usuários/as 
inseridos/as 
na Oferta no 

mês de 
referência 

Total de 
Usuários/as 

desligados/as 
da Oferta no 

mês de 
referência 

JANEIRO 100 94 41 00 00 
FEVEREIRO 100 94 41 00 00 

MARÇO 100 94 41 00 06 
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EXECUÇÃO DO TRABALHO – 2022 

 

1. PROCEDIMENTO ESTRATÉGICO 

Atividades Desenvolvidas pela Diretoria1: 

A ação da diretoria destina os recursos para execução do serviço conforme recebimento do parceiro 
gestor público e acompanha os resultados através de reuniões junto à coordenação do serviço. E 
também organizar atividades que trazem recursos para a entidade como o bazar que ocorre 
trimestralmente e arrecadação de donativos. 

Avanços:  
Dificuldades:  
Proposta de Superação das Dificuldades: Não foi realizado bazar no período. 

 

2. PROCEDIMENTO GERENCIAL/TÁTICO 

 

2.1. INFRAESTRUTURA 

Atividades Desenvolvidas: Não houve alteração em nossa infraestrutura. 

Avanços:  
Dificuldades:  
Proposta de Superação das Dificuldades:  

 
 
 
 

                                                           
1 Atividades Desenvolvidas pela Diretoria: Atividades relacionadas à Oferta Socioassistencial. 
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2.2. GESTÃO DO TRABALHO – RECURSOS HUMANOS  

 

2.2.1. FUNCIONÁRIOS/AS 

Nº Nome 
Data de 

Nascimento 
CPF 

RG/Órgão 
Emissor/UF 

Escolaridade Formação Função 
Carga Horária 

Semanal 

1 Nome 
Data de 

Nascimento 
CPF 

RG/Órgão 
Emissor/UF 

Escolaridade Formação Função 
Carga 

Horária 
Semanal 

2 Eloisa Belezine 18/12/1984 
341.608.018-

11 
29.684.967-4 

Superior 
Completo 

Serviço Social 
Coordenadora

/Assistente 
Social 

40h 

3 
Vitória Cristina Silva 

Zarbin 
24/10/1998 

461.043.098-
36 

39.855.859-0 
Superior 
Completo 

Psicologia Psicóloga 40h 

4 Maura de Oliveira Pinto 14/02/1960 
027.686.118-

32 
159707 Ensino Médio Ensino Médio 

Educadora 
Social 

40h 

5 Cleusa Piai de Campos 22/07/1972 
109.954.678-

89 
19.624.834-6 

Superior 
Completo 

Pedagogia 
Educadora 

Social 
40h 

6 
Miguel Eduardo dos 

Santos 
07/08/1970 

095.989.578-
70 

20.670.192-5 Ensino Médio Ensino Médio 
Serviços 

Gerais 
40h 

 

7 Logan Silveira Domingues  419.252.178-41  Ensino Médio  
Ensino Médio 

cursando 

Auxiliar 
Administrativ

o 
30h 

8 Noeme Rodrigues Carlota 21/04/1965 075.806.118-80 22.481.851-X 
Ensino 

Fundamental 
Ensino 

Fundamental 
Merendeira 40h 
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2.2.2. VOLUNTÁRIOS/AS 

Nº Nome 
Data de 

Nascimento 
CPF 

RG/Órgão 
Emissor/UF 

Escolaridade Formação Função 
Carga Horária 

Semanal 

1         
 
 
 

2.3. GESTÃO DO TRABALHO – GESTÃO DE PESSOAS 

Atividades Desenvolvidas2: 

Critérios e Métodos De Seleção De Trabalhadores: Houve seleção de trabalhadores no respectivo 
período (Fevereiro houve novas contratações); 
Pactuação da Atividade Voluntária: Não houve aquisição de um novo voluntário para o período; 
Educação Permanente: Neste trimestre a Secretaria de Assistência Social e Direitos Humanos por 
meio do Setor de Gestão do Trabalho e Educação Permanente – Departamento de Gestão Estratégica, 
Planejamento, Monitoramento e Avaliação, realizou para os Gestores(as) e Coordenadores(as) das 
Organizações da Sociedade Civil prestadores de serviço na Rede Privada da Proteção Social Básica 
capacitação ligada a vários temas relacionados ao serviço das entidades. 
Avaliação de Desempenho: O desempenho dos trabalhadores foi avaliado quinzenalmente através das 
reuniões de equipe que além de serem para maior organização das atividades são realizadas também 
para analisar o cumprimento dos objetivos propostos no plano de trabalho, porém, por conta de grande 
demanda, as reuniões 
Ações de Valorização:  

Avanços: 
Aquisição de aumento da equipe técnica e aquisição de estagiários de psicologia para atendimento dos 
atendidos pelo serviço. 

Dificuldades: 
Quadro mínimo de funcionários. O trabalho realizado poderia ser muito mais eficaz se houvesse mais 
um técnico de referência, um auxiliar administrativo e um educador social, isso auxiliaria no 
desenvolvimento do trabalho com maior afinco e amplitude. 

                                                           
2 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Seleção de Trabalhadores/as; Pactuação da Atividade Voluntária; Educação Permanente; Ações de 
Avaliação de Desempenho e de Valorização. 
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Dificuldade de acesso as politicas públicas municipais. Dificuldade essa também de causada pela 
escassez de funcionários nos equipamentos públicos, o que dificulta o atendimento com maior eficácia 
das famílias e dos atendidos pelo serviço. 

Proposta de Superação das Dificuldades: 

Que o termo de referência do Órgão Gestor com as OSCs abrangessem mais funcionários e Técnicos de 
referência, e demais profissionais. 
Concurso público para aquisição de funcionários/técnicos para os equipamentos públicos de políticas 
públicas. 

 
 

2.4. AQUISIÇÕES DO PÚBLICO ALVO 

Atividades Desenvolvidas3: 

Aquisições dos Usuários(as): 
 
Condições e Forma de Acesso: 
- Famílias territorialmente referenciadas no CRAS Mathiensen, em especial: famílias em processo de 
reconstrução de autonomia; famílias em processo de reconstrução de vínculos; famílias com crianças, 
adolescentes, jovens e idosos inseridos em serviços socioassistenciais, territorialmente referenciadas 
ao CRAS; famílias com beneficiários do Beneficio de prestação continuada; famílias; famílias inseridas 
em programas e transferência de renda; 
 
- Ações: As seguranças socioassistenciais abaixo relacionadas serão trabalhadas pela equipe técnica em 
seus atendimentos, com escuta qualificada, acolhimento das necessidades dos usuários, fazendo os 
encaminhamentos necessários às demandas apresentadas. 
 
- Segurança de Acolhida: Ter acolhida suas demandas interesses, necessidades e possibilidades; 
Receber orientações e encaminhamentos com o objetivo de aumentar o acesso a benefícios 
socioassistenciais e programas de transferência de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e 

                                                           
3 Atividades Desenvolvidas: Atividades que foram realizadas para analisar o cumprimento dos Princípios Éticos do SUAS, das Seguranças 
Socioassistenciais e da efetividade da Participação do Público Alvo nos processos de Planejamento, Execução, Monitoramento e Avaliação da Oferta 
Socioassistencial considerando o planejamento feito no Plano de Trabalho. 
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políticos; Ter acesso à ambiência acolhedora. 
- Segurança de Convívio Familiar e Comunitário: Vivenciar experiências que contribuam para o 
fortalecimento de vínculos familiares e comunitários; Vivenciar experiências que possibilitem meios e 
oportunidades de conhecer o território e (re)significá-lo, de acordo com seus recursos e 
potencialidades; Ter acesso a serviços, conforme demandas e necessidades. 
- Segurança de Desenvolvimento da Autonomia: Vivenciar experiências pautadas pelo respeito a si 
próprio e aos outros, fundamentadas em princípios éticos de justiça e cidadania; Vivenciar experiências 
que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliação do universo informacional e 
cultural; Vivenciar experiências potencializadoras da participação social, tais como espaços de livre 
expressão de opiniões, de reivindicação e avaliação das ações ofertadas, bem como de espaços de 
estímulo para a participação em fóruns, conselhos, movimentos sociais, organizações comunitárias e 
outros espaços de organização social; Vivenciar experiências que possibilitem o desenvolvimento de 
potencialidades e ampliação do universo informacional e cultural; Vivenciar experiências que 
contribuam para a construção de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima, 
autonomia e sustentabilidade; Vivenciar experiências de fortalecimento e extensão da cidadania; 
Vivenciar experiências para relacionar-se e conviver em grupo; Vivenciar experiências para relacionar-
se e conviver em grupo, administrar conflitos por meio do diálogo, compartilhando outros modos de 
pensar, agir, atuar; Vivenciar experiências que possibilitem lidar de forma construtiva com 
potencialidades e limites; Vivenciar experiências de desenvolvimento de projetos sociais e culturais no 
território e a oportunidades de fomento a produções artísticas; Ter reduzido o descumprimento das 
condicionalidades do PBF; Contribuir para o acesso a documentação civil; Ter acesso a ampliação da 
capacidade protetiva da família e a superação de suas dificuldades de convívio; Ter acesso a 
informações sobre direitos sociais, civis e políticos e condições sobre o seu usufruto; Ter acesso a 
atividades de lazer, esporte e manifestações artísticas e culturais do território e da cidade; Ter acesso 
benefícios socioassistenciais e programas de transferência de renda; Ter oportunidades de escolha e 
tomada de decisão; Poder avaliar as atenções recebidas, expressar opiniões e reivindicações; 
Apresentar níveis de satisfação positivos em relação ao serviço; Ter acesso a experimentações no 
processo de formação e intercâmbios com grupos de outras localidades e faixa etária semelhante. 
 
- Desligamento: o desligamento do(a) usuário(a) do Serviço será efetivado após análise do caso sob 
orientação e supervisão do CRAS. Havendo discordância técnica quanto ao desligamento, deverá 
prevalecer a avaliação realizada pelo CRAS de referência. 
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Avanços: 

Maior número de visitas domiciliares para a efetivação do acompanhamento familiar, 
encaminhamentos de acordo com as demandas, como por exemplo, encaminhamentos para Conselho 
Tutelar, PAT, CRAS, Mamãe e Nenê, Acofam, Ceeja, Cartório de Registro, Cartório Eleitoral, Secretaria de 
Habitação, Fórum, OAB, Rede de Proteção Especial. 

Dificuldades: Dificuldades de acesso a algumas famílias e usuários. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Realizar com maior periodicidade visitas domiciliares as famílias com difícil acesso;  

 
 

3. PROCEDIMENTO OPERACIONAL  

 

3.1. EXECUÇÃO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES ESTRATÉGICAS 

Nº  

Grupos de convívio 
e fortalecimento de 

vínculos - 
Temática: SER 

FAMÍLIA 

Nome da Atividade: Grupos de convívio e fortalecimento de veículos - Temática: Ser Família  
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Execução: Realizar atividades relacionadas à cultura familiar, o diálogo, respeito, limites, as diferenças de opiniões e de gerações, 
diferentes composições familiares, violência doméstica contra a criança. Oportunizar a integração entre o atendido e seus 
familiares através de apresentações culturais e esportivas. 
 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças de 06 a 12 anos;  
Integração: Em janeiro houve a semana de integração para a entrada das novas crianças do SCFV, onde a integração foi 
acompanhada junto de suas famílias e/ou responsáveis. 
Data realizada: 10 a 13/01/2022. 
 
Sub Tema: Oficina de Leitura –Atividade complementar – oficina de leitura ao ar livre foi realizada com o intuito de estimular o 
exercício de leitura com as crianças.  
Data da realização da atividade: 17, 18, 19 e 26/01/2022. 

https://www.novaescola.org.br/plano-de-aula/3488/toda-familia-tem-historia
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Materiais que foram utilizados: Livros de histórias da brinquedoteca. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
Sub Tema: Dinâmica com bastão – Atividade realizada como uma dinâmica de recreação, a atividade chamada dinâmica com 
bastão foi realizada com o grupo, onde foram usados bastões apoiados em pé no chão, e cada pessoa fica a frente do seu, quando 
derem a ordem para trocar de bastão, todos devem trocar de lugar e não deixar o bastão cair no chão, tendo como objetivo dessa 
dinâmica fazer com que o bastão não caia, tendo a preocupação de cuidar do bastão da pessoa ao lado, promovendo a cooperação, 
além de coordenação motora.   
Data de realização da atividade: 25 e 27/01/2022. 
Materiais que foram utilizados: Bastão de madeira (cabo de vassoura). 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Violência Física em Tempos de Pandemia: Esta atividade teve como objetivo orientar os participantes sobre os 
diversos tipos de violência física contra crianças e adolescentes, com isso, foi passado aos participantes alguns vídeos que explicam 
sobre a violência física e sobre o seu aumento em tempos de pandemia, após isso, foi trabalhado um momento de reflexão em roda 
de conversa sobre a violência doméstica existentes em crianças e adolescentes.  
Data de realização da atividade: 31/01 à 03/02/2022. 
Materiais que foram utilizados: Vídeo explicativo disponível no Youtube – “Violência Doméstica contra criança e adolescente na 
pandemia”. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Violência Contra a Mulher: Nesse encontro, o objetivo foi continuar pontuando os tipos de violência das oficinas 
anteriores, agora focando na violência contra a mulher, diante disso, também foi trabalho a oficina com vídeos explicativos sobre o 
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tema, com o objetivo de fortalecer o vínculo e trabalhar a questão contra a mulher, em seguida foram trabalhados desenhos criando 
uma propaganda da violência contra as crianças e mulheres. 
Data de realização da atividade: 07 a 10/02/2022. 
Materiais que foram utilizados: TV; Vídeo explicativo disponível no Youtube – “Proteção de Mulheres e Crianças Contra a 
Violencia Doméstica”; lápis de cor, folha de sulfite. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Oficina Complementar – Filme “Matilda”: Nesse encontro, começamos a passar o filme “Matilda” para o grupo, com o 
objetivo de reforçar sobre os tipos de violência para a turma. Sinopse do filme: “Matilda é uma criança brilhante que cresceu em 
meio a pais grosseiros e ignorantes. Ambos ignoram a filha, a ponto de esquecerem de matriculá-la na escola. Desta forma, Matilda 
fica sempre em casa ou na livraria, onde costuma estimular sua imaginação. Quando Matilda descobre que possui poderes mágicos, 
Harry resolve enviá-la à escola. O local é controlado com mão de ferro pela diretora Agatha Trunchbull, então Matilda precisa usar 
seu talento especial para proteger seus amigos e sua professora”. 
Data de realização da atividade: 14 a 24/02/2022 
Materiais que foram utilizados: TV; NETFLIX. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Cleusa Piai de Campos 
 
Sub Tema: Oficina Complementar – Filme “Matilda” e Diga Não a Violência: Neste encontro, foi discutido sobre o filme com os 
participantes, reforçando sobre os encontros passados sobre o tema de violência contra crianças, adolescentes e mulheres, além de 
promover uma reflexão sobre os temas trabalhados e o filme, em seguida, foi iniciado atividades com a conscientização dos 
símbolos contra a violência e a importância de se defender perante agressões físicas e também psicológicas.  
Data de realização da atividade: 07 a 10/03/2022 
Materiais que foram utilizados: TV; folha de sulfite, lápis de cor.  
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 



 

 

 
10 

Responsável pela Execução: Educadora Social: Cleusa Piai de Campos. 
 
Sub Tema: Diga Não a Violência: Dando continuidade a oficina anterior, foi conversado e trabalhado nesse encontro através de 
desenhos em que os participantes produzissem sobre os tipos de violência, foi mostrado quais são os símbolos e os sinais usados 
contra a violência, os seus significados e também desenhado pelas crianças cada um deles, afim que fosse fortalecido o assunto com 
as mesmas, à importância da denúncia, do reconhecimento de cada uma delas, e em seguida, foi iniciado um questionário para cada 
usuário responder acerca do assunto, com o objetivo de terem uma tomada de consciência.   
Data de realização da atividade: 14 a 17/03/2022 
Materiais que foram utilizados: Folha de sulfite; folha de sulfite impressa, lápis de cor. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Cleusa Piai de Campos. 
 
Sub Tema: Encerramento do tema “Diga Não a Violência”: Neste encontro, foi finalizado sobre as oficinas anteriores com a 
temática de violência, foi perguntado sobre o que cada participante entendeu e lembra-se das atividades anteriores, sobre os canais 
de denúncia, os direitos da pessoa violentada, e os tipos de violência, com isso, fizemos uma reflexão, e em seguida, foi realizada 
uma atividade de encerramento para deixar registrada a atividade. Montamos cartazes com as mãos dos participantes juntamente 
das frases dos canais de denúncias e frases motivacionais relacionadas aos temas e sobre o incentivo da importância de reconhecer 
e ajudar quem está passando por algum tipo de violência. 
Data de realização da atividade: 21 à 24/03/2022 
Materiais que foram utilizados: Cartolina; folha de sulfite; lápis de cor, fita adesiva. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Cleusa Piai de Campos. 
 
Sub Tema: Emoções: Foi abordado neste encontro, o início de um novo assunto a ser trabalhado, que foram as emoções. 
Juntamente dos participantes, introduzimos a importância de falar sobre as emoções, identificar e também falar sobre elas. O 
objetivo dessa oficina, é fazer com que cada usuário, identifique e saiba diferenciar suas emoções, gerando o autoconhecimento e 
saiba expressar sobre o que sente. Em seguida, foram produzidas carinhas (feliz, triste, assustado, bravo) para serem colados em 
palitinhos, para a confecção de um painel das emoções, que será trabalhado na oficina seguinte. 
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Data de realização da atividade: 28 à 31/03/2022 
Materiais que foram utilizados: Folha de sulfite impressa; lápis de cor; canetinha, palitos de sorvete. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Cleusa Piai de Campos. 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Metas: Resgate de vínculos familiares – De acordo com a aferição realizada a partir da 
frequência nas atividades desenvolvidas, relatos dos usuários junto às temáticas trabalhadas pode-se identificar uma melhora de 
regular de 50 a 75%.   
Relacionamento saudável entre os atendidos e seus familiares – De acordo com a aferição realizada a partir da frequência nas 
atividades desenvolvidas, relatos dos usuários junto às temáticas trabalhadas pode-se identificar uma melhora de regular de 50 a 
75%. 
Permanência dos usuários no serviço - De acordo com a aferição realizada nas atividades desenvolvidas pode-se identificar uma 
frequência dos usuários no serviço entre 65 a 99%. 
Ampliar a autonomia e o protagonismo dos atendidos - De acordo com a aferição realizada através das atividades desenvolvidas 
pode-se identificar uma melhora por meio das falas e participação dos usuários no serviço com um escala considerada boa entre 65 
a 99%.  
Diante do exposto podemos identificar que as metas foram alcançadas de forma parcial, por conta da vulnerabilidade social e 
situações de risco que o público atendido vivencia diariamente.  
Avanços: Com a equipe de referência maior agora, com mais profissionais é possível fazer um trabalho mais amplo e com mais 
possibilidades de desenvolvimento das atividades do SCFV. 
Dificuldades: Com a retomada das atividades presenciais mesmo que de forma parcial é necessário tomar todas as medidas contra 
o contagio da covid-19. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Intensificar o acompanhamento familiar da forma que venha a fortalecer o vínculo dos 
responsáveis com a equipe de atendimento do SCFV. 

Grupos de convívio 
e fortalecimento de 
vínculos – 

Nome da Atividade: Grupos de convívio e fortalecimento de vínculos – Temática: Pense Verde 
 
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
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Temática: PENSE 
VERDE 

 

Forma de Execução: Realizar atividades relacionadas à valorização da comunidade, cidadania, consumo consciente, importância 
de reciclar, pertencimento territorial. Oportunizar a integração entre o atendido e o território que vive. 
Público Alvo: Crianças de 06 a 12 anos. 
Integração: Em janeiro houve a semana de integração para a entrada das novas crianças do SCFV, onde a integração foi 
acompanhada junto de suas famílias e/ou responsáveis. 
Data realizada: 10 a 13/01/2022. 
 
Sub Tema: Oficina de Leitura: –Atividade complementar – oficina de leitura ao ar livre foi realizada com o intuito de estimular o 
exercício de leitura com as crianças, incluindo temas de leitura sobre o meio ambiente. 
Data/Período da Execução: 17 a 19/01/2022. 
Materiais que foram utilizados: Livros de histórias da brinquedoteca. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
Sub Tema: Barco Escola - Meio ambiente: Passeio realizado com as crianças do serviço de convivência ao Barco Escola, onde é 
realizado um passeio de barco pelo reservatório de Salto Grande, aonde durante o passeio é realizado atividades de educação 
ambiental, com o objetivo de conscientizar, informar e capacitar os indivíduos para realizar análises socioambientais.  
Data/Período da Execução: 20/01/2022. 
Materiais que foram utilizados:  
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
Sub Tema: Barco Escola - Meio ambiente: Dando continuidade sobre o passeio no Barco Escola na semana anterior, foi realizada 
com o grupo, uma atividade com todos que foram ao passeio, na oficina foram elaborados cartazes com recortes, colagens e 
desenhos sobre o tema de meio ambiente, sobre o passeio e depois expostos. 
Materiais que foram utilizados: Cartolina; papel de sulfite; revistas; cola, lápis de cor. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 



 

 

 
13 

grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
 
Sub Tema: Meio ambiente: Foram realizadas as atividades por meio de conversa e discussão, estabelecendo juntamente com o 
grupo as regras da oficina, em seguida foi assistido a um vídeo sobre o tema de meio ambiente e conscientização, que aborda temas 
como a poluição, desperdício de água, reciclagem e a importância da preservação da natureza, fazendo com que cada um se 
conscientize sobre o meio ambiente e o interesse na preservação.  
Data/Período da Execução: 14 a 17/02/2022 
Materiais que foram utilizados: TV; DVD; vídeo disponível no Youtube: “Criança Ecológica – Turma da Mônica – Cuidando do 
meio ambiente”; folha de sulfite, lápis de cor. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
Sub Tema: Sustentabilidade: Nessa oficina, foi realizada uma roda de conversa com os atendidos e passado um vídeo sobre o 
tema, com a função de conscientizar sobre a qualidade de vida e a preservação do meio ambiente, através do vídeo, foi explicado 
sobre o que significa a sustentabilidade, e estimular os atendidos a se envolverem nas questões ambientais, depois por meio de 
desenhos foi pedido para que eles se expressassem conforme foi entendido do assunto. 
Data/Período da Execução: 21 a 24/02/2022 
Materiais que foram utilizados: Folha de sulfite; lápis de cor; informativo impresso, TV, vídeo disponível no Youtube “O futuro 
que queremos”. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Uso consciente: Nessa oficina, foi trabalhado sobre o uso consciente com o objetivo de gerar uma reflexão acerca sobre 
o que desperdiçamos, foram mostrados através de imagens quais os tipos de recursos que podem ser conservados e foi ensinado a 
não desperdiçar, em roda de conversa foi passado imagens e trabalhado atividades para estimular e aprender sobre o tema e como 
podemos fazer em nosso dia a dia. 
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Data/Período da Execução: 07 a 09/03/2022 
Materiais que foram utilizados: Folha de sulfite impressa; informativo impresso, lápis de cor. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
Sub Tema: Aprendendo com a Sucata: Nesta atividade foi discutido o tema abordado e como seria desenvolvido, na sequência foi 
entregue os participantes um saquinho contendo tampinhas de garrafa pet e palitos de sorvete, a atividade foi realizada em duplas, 
onde cada um deles foi construindo um jogo da velha. Ao terminar a produção, eles jogaram entre si, objetivo da atividade foi 
despertar em cada um deles, sobre o trabalho com materiais recicláveis e sua importância no meio ambiente. 
Data/Período da Execução: 14 a 17/03/2022 
Materiais que foram utilizados: Tampa de garrafa pet; palitos de sorvete; tinta; folha sulfite; lápis de cor, sacola plástica. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
Sub Tema: Eco Socialização: Neste encontro, foi relembrado sobre os temas anteriores, todos os assuntos que foram abordados e 
discutidos cada tema que os usuários entenderam e aprenderam, fazendo um momento de reflexão, com o objetivo de relembrar e 
tomar consciência e responsabilidade ambiental. Em seguida, seguindo esse caminho de relembrar, foi passada uma atividade em 
folha sulfite, uma cruzadinha com todas as palavras chaves dos assuntos anteriores das oficinas. 
Data/Período da Execução: 21 a 24/03/2022. 
Materiais que foram utilizados: Folha de sulfite impressa; lápis de cor, canetinha. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
Sub Tema: Hortaliças Orgânicas: Neste encontro, adentramos um novo tema, e para isso, foi passado um vídeo sobre o cultivo 
orgânico para os participantes, a fim de gerar interesse e aprendizado acerca do cultivo, do manejo orgânico, da cultura do solo 
para o plantio de diversas hortaliças, fazendo com que seja gerado o conhecimento de como é feito e desenvolvido o plantio 
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orgânico de várias hortaliças e o seu passo a passo. 
Data/Período da Execução: 28 a 31/03/2022 
Materiais que foram utilizados: Vídeo disponível no Youtube –“Cultivo Orgânico das Hortaliças”. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica como será elaborada a participação de todos os usuários na elaboração das atividades de 
grupo de convívio e fortalecimento de vínculos, devido às alterações de horários escolares dos participantes. 
Responsável pela Execução: Educadora Social: Maura de Oliveira Pinto 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Metas: Resgate de vínculos comunitários e convívio grupal – De acordo com a aferição realizada 
a partir da frequência nas atividades desenvolvidas, relatos dos usuários junto às temáticas trabalhadas pode-se identificar uma 
melhora de regular de 50 a 75%. 
Relacionamento saudável familiar e comunitário – De acordo com a aferição realizada a partir da frequência nas atividades 
desenvolvidas, relatos dos usuários junto às temáticas trabalhadas pode-se identificar uma melhora de regular de 50 a 75%. 
Ampliar a autonomia e o protagonismo dos atendidos - De acordo com a aferição realizada através das atividades desenvolvidas 
pode-se identificar uma melhora por meio das falas e participação dos usuários no serviço com um escala considerada boa entre 65 
a 99%.  
Permanência dos usuários no serviço - De acordo com a aferição realizada nas atividades desenvolvidas pode-se identificar uma 
frequência dos usuários no serviço entre 65 a 99%. 
Diante do exposto podemos identificar que as metas foram alcançadas parcialmente, por conta da vulnerabilidade social e situações 
de risco que o público atendido vivencia diariamente. Com o retorno das atividades presenciais, mas ainda com meia turma em 
cada grupo, esses percentuais tendem a ter a possibilidade de serem mais aprimorados, pois os usuários estão mais próximos da 
equipe de referência, desenvolvendo uma ampliação no trabalho. 
Avanços: Com a equipe de referência maior agora, com mais profissionais é possível fazer um trabalho mais amplo com mais 
possibilidades de desenvolvimento das atividades do SCFV. 
Dificuldades: Com a retomada das atividades presenciais mesmo que de forma parcial é necessário tomar todas as medidas contra 
o contágio da covid-19. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Intensificar o acompanhamento familiar da forma que venha a fortalecer o vínculo dos 
responsáveis com a equipe de atendimento do SCFV. 

Grupos de convívio 
e fortalecimento de 

Nome da Atividade: Grupos de convívio e fortalecimento de vínculos – Temática: CONECTADOS  
a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
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vínculos – 
Temática: 

CONECTADOS 

 
Forma de Execução: Realizar atividades através de oficinas que propiciem a reflexão sobre o papel e o lugar da pessoa idosa na 
sociedade e suas possibilidades de contribuição, estimular o protagonismo e a participação da pessoa idosa promovendo o 
desenvolvimento de habilidades, capacidades e autonomia. 
Integração: Em janeiro houve a semana de integração para a entrada de novos usuários no SCFV, onde a integração foi 
acompanhada junto de suas famílias e/ou responsáveis. 
Data realizada: 14/01/2022 
 
Sub Tema: Passeio – Barco Escola: Passeio realizado com o grupo de idosos do serviço de convivência ao Barco Escola, onde é 
realizado um passeio de barco pelo reservatório de Salto Grande, onde durante o passeio é realizado atividades de educação 
ambiental, com o objetivo de conscientizar, informar e capacitar os indivíduos para realizar análises socioambientais.  
Data/Período da Execução: 21/01/2022 
Materiais que foram utilizados:  
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Social Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Sub Tema: Barco Escola - Meio ambiente: Dando continuidade sobre o passeio no Barco Escola na semana anterior, 
foi realizada com o grupo de idosos, uma atividade com todos que foram ao passeio, na oficina foram elaborados cartazes com 
recortes, colagens e desenhos sobre o tema de meio ambiente, sobre o passeio e depois expostos. 
Data/Período da Execução: 28/01/2022. 
Materiais que foram utilizados: Cartolina; papel de sulfite; revistas; cola, lápis de cor. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Social Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Filme “Em Guerra com o Vovô”: Nesse encontro, os participantes assistiram ao filme “Em Guerra Com o Vovô”, que 
conta a história de Peter e seu avô Ed que costumavam ter uma boa relação, mas quando o avô se muda para a casa da família, Peter 
é forçado a deixar seu quarto e a dormir em outro lugar. Determinado em conseguir seu quarto de volta, o menino acaba 
planejando uma série de armadilhas para expulsar o avô, mas Ed não quer se render e em pouco tempo eles declaram uma guerra. 
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Data/Período da Execução: 04/02/2022 
Materiais que foram utilizados: TV, Netflix. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Social Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Dinâmica com Bastão: Nessa atividade, começamos relembro sobre o encontro anterior que passamos o filme, fizemos 
um momento de discussão do mesmo e em seguida, fizemos com os usuários um momento de recreação, explicamos como 
funcionava a dinâmica do bastão, os separamos em roda e seguimos com a atividade, o objetivo dessa dinâmica recreativa, foi 
desenvolver um momento de atividade física, estimulando a cooperação em equipe além de estimular a coordenação motora de 
cada um. 
Data/Período da Execução: 11/02/2022 
Materiais que foram utilizados: bastão de madeira (cabos de vassoura). 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Construindo máscaras de Carnaval: Neste encontro, foram selecionados alguns materiais para que os usuários 
confeccionassem suas próprias máscaras de carnaval, o objetivo desse encontro, foi proporcionar um momento em que eles 
pudessem relembrar da época em que saiam para festas, para os bailes e com a confecção das máscaras, cada um pode colocar sua 
personalidade nas cores e desenhos, fazendo uma máscara única para ser usada no próximo encontro. 
Data/Período da Execução: 18/02/2022 
Materiais que foram utilizados: Folha de sulfite impressa; lápis de cor; cola; canetas; penas coloridas, lantejoulas. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Social Cleusa Piai de Campos. 
 
Sub Tema: Festa de Carnaval: A atividade realizada nesse encontro teve como objetivo proporcionar um momento de diversão e 
de relembrar as memórias de cada um enquanto eram mais novos, foi realizada uma festa de carnaval e os participantes se 
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enfeitaram com as máscaras que eles produziram no encontro anterior, colocamos músicas antigas (marchinhas de carnaval), onde 
eles puderam entrar em contato com algumas de suas lembranças. 
Data/Período da Execução: 25/02/2022 
Materiais que foram utilizados: Caixa de som; plumas; confete; língua de sogra; serpentina; máscaras; perucas, chapéus.  
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Social Maura de Oliveira Pinto e Cleusa Piai de Campos. 
 
Sub Tema: Aprendendo Com a Sucata: Nesse encontro, foi desenvolvido um momento de recreação com os participantes, 
abordando o tema de reciclagem, foi entregue os participantes um saquinho contendo tampinhas de garrafa pet e palitos de 
sorvete, a atividade foi realizada em duplas, onde cada um deles foi construindo um jogo da velha. Ao terminar a produção, eles 
jogaram entre si, objetivo da atividade foi despertar em cada um deles, sobre o trabalho com materiais recicláveis e sua 
importância no meio ambiente, além de um momento de jogos. 
Data/Período da Execução: 11/03/2022 
Materiais que foram utilizados: Palitos de sorvete; tampas de garrafa pet; saco plástico, lápis de cor. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Maura de Oliveira Pinto. 
 
Sub Tema: Filme “Elsa e Fred”: Nesse encontro, foi passada uma atividade complementar com o filme “Elsa e Fred”, foi decidido 
abordarmos sobre o tema amizade, referente à importância de manter a amizade na terceira idade e também por termos percebido 
que muitos dos usuários estavam faltando. Sinopse do filme: “Elsa é uma romântica, que sonha encontrar um amor para recriar a 
famosa cena da Fontana di Trevi de "A Doce Vida", clássico filme de Federico Fellini. Fred é um homem pacato, ainda desacostumado 
com a recente viuvez. De mudança para um novo apartamento, ele se torna vizinho de Elsa, e o encontro muda a vida dos dois”. 
Data/Período da Execução: 18/03/2022 
Materiais que foram utilizados: TV, HBO MAX. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Social Cleusa Piai de Campos. 
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Sub Tema: Cartas Para Um Amigo: Nesse encontro, foi relembrado o filme  “Elsa e Fred” e fizemos uma discussão sobre, na 
sequência os participantes assistiram ao clip da música “É tão lindo” do Roberto Carlos e Simoni, que relata também sobre a 
amizade. Após o clip, fizeram uma cruzadinha e foi confeccionado por elas cartinhas para os usuários que estão faltando aos 
encontros semanais e entregues na casa de cada um pela equipe, mostrando como cada um deles é importante e que sentem falta 
da presença dos mesmos no SCFV. No final do encontro, lemos a mensagem “Simplesmente Amizade”, com o objetivo de abordar a 
importância das relações e da amizade na 3ª Idade. 
Data/Período da Execução: 25/03/2022 
Materiais que foram utilizados: TV; Youtube; folha de sulfite, lápis de escrever. 
Participação do Público Alvo: Não houve nesse trimestre a participação do público alvo na elaboração da atividade descrita, ainda 
está sendo viabilizado pela dupla técnica sobre as demandas e como será elaborada a participação de todos os usuários na 
elaboração das atividades de grupo de convívio e fortalecimento de vínculos. 
Responsável pela Execução: Educadora Social Cleusa Piai de Campos. 
 
b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Metas: Contribuir para o desenvolvimento da autonomia – De acordo com a aferição realizada a 
partir da frequência nas atividades desenvolvidas, relatos dos usuários junto às temáticas trabalhadas pode-se identificar uma 
melhora de regular de 50 a 75%. 
Fortalecer a identidade – De acordo com a aferição realizada a partir da frequência nas atividades desenvolvidas, relatos dos 
usuários junto às temáticas trabalhadas pode-se identificar uma melhora de regular de 50 a 75%. 
Autocontrole e o sentimento de sentir-se útil e capaz - De acordo com a aferição realizada através das atividades desenvolvidas 
pode-se identificar uma melhora por meio das falas e participação dos usuários no serviço com um escala considerada boa entre 65 
a 99%.  
Permanência dos usuários no serviço - De acordo com a aferição realizada nas atividades desenvolvidas pode-se identificar uma 
frequência dos usuários no serviço entre 65 a 99%. 
Diante do exposto podemos identificar que as metas foram alcançadas, os idosos estão vindo assiduamente aos encontros 
semanais,  
Avanços: Ter conseguido manter o vínculo do SCFV com os usuários, com a equipe de referência maior agora, com mais 
profissionais é possível fazer um trabalho mais amplo com mais possibilidades de desenvolvimento das atividades do SCFV. 
Dificuldades: Dificuldade com a falta de meio de transportes que auxiliem a chegada até o SCFV. 
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Proposta de Superação das Dificuldades: Intensificar o acompanhamento familiar da forma que venha a fortalecer o vínculo dos 
responsáveis com a equipe de atendimento do SCFV. 

 
Acompanhamento 

Familiar 
 

a) Execução - “Descrição da Atividade”: 
 
Forma de Execução: Realizar atendimento presencial e/ou por telefone com horários previamente agendados aos atendidos e 
seus familiares conforme demanda e/ou necessidade dos usuários e seus familiares; reuniões intersetoriais; reuniões com a rede 
socioassistencial. 
 
No mês de Janeiro realizamos 54 acompanhamentos familiares e mais 12 visitas realizadas de forma presencial domiciliar, em 
alguns casos foi necessário contato por telefone pela Equipe Técnica. 
  
 No mês de Fevereiro realizamos 42 acompanhamentos familiares e mais 7 visitas realizadas de forma presencial domiciliar, em 
alguns casos foi necessário contato por telefone pela Equipe Técnica. 
 
No mês de Março realizamos 48 acompanhamentos familiares e mais 11 visitas realizadas de forma presencial domiciliar,  em 
alguns casos foi necessário contato por telefone pela Equipe Técnica. 
 
 
Período de Execução: Janeiro, Fevereiro e Março de 2022. 
 
Participação Público Alvo: A participação do público alvo se deu através de: Escuta qualificada por parte dos trabalhadores junto 
aos usuários e familiares;  
 
Profissional(is) Responsável(is): Coordenador/psicólogo e Assistente Social: são responsáveis por definir o fluxo de 
acompanhamento dos usuários de acordo com a demanda; Realização de escuta qualificada; Registro dos acompanhamentos 
preenchendo o instrumental apêndice G; Orientações e encaminhamentos quando necessário; Registro nos prontuários dos 
usuários do atendimento e acompanhamento realizado; 

 

b) Monitoramento - “Aferição do Cumprimento das Metas”: 
 
Resultado do Monitoramento: 
A Meta foi alcançada? Justificar: Sim.  No trimestre tivemos uma média de 81% de acompanhamentos efetivos de 50% da meta 
estabelecida no plano de trabalho. 
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Avanços: Parcialmente, embora satisfatório, pois, a certa dificuldade por parte de alguns atendidos em realizar as atividades 
propostas pela entidade mesmo a OSC dando alternativas para que esses usuários consigam realiza-las. 
Dificuldades: Participação efetiva de alguns responsáveis e de seu comprometimento em nos encaminhar as devolutivas das 
atividades em tempo hábil e de nos atender para realização do acompanhamento familiar. 
Proposta de Superação das Dificuldades: Na realização do acompanhamento familiar diante do diálogo estabelecido fortalecer o 
vínculo com os responsáveis com a equipe técnica, para assim poderem entender a importância da realização das atividades do 
SCFV e do acompanhamento familiar que é necessário ser realizado pela OSC. 

 
 

3.2. TRABALHO COMPLEMENTAR À REDE SOCIOASSISTENCIAL (COVID-19) 

Nº 
Nome da 
Atividade 

Nome da Oferta 
Socioassistencial e 

Unidade que 
ocorrerá a 
Atividade4 

Descrição da Atividade 
Recursos Humanos da Oferta 

Socioassistencial 

1 

Estudo Social, 
Visita Domiciliar, 
Cadastramento 
socioeconômico, 
busca ativa. 

Serviço de 
Convivência e 
Fortalecimento de 
Vínculos.  
OSC: SESPA Serviço 
Social Presbiteriano 
de Americana. 

Forma de Execução: Estudo Social das famílias 
atendidas pelos serviços sociassistencias 
referenciados ao CRAS do território; realização 
de visitas domiciliares quando necessário; 
Cadastramento socioeconômico; busca ativa; 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças, 
Adolescentes, Jovens, Pessoas Adultas e Idosas 
em situação de vulnerabilidade e/ou risco social 
e emergências relativas ao SUAS e decorrentes 
do COVID-19, acompanhados pelo serviço, 
encaminhados pelo CRAS de referência e às que 

Profissional(is) Responsável(is): 
Coordenadora/Técnica Eloisa Belezine. 
Técnica de Psicologia Vitória Cristina Silva 
Zarbin. 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): é 
atribuição de ambos profissionais definir o 
fluxo de acompanhamento dos usuários 
com a demanda; Realização de escuta 
qualificada; Orientações e 
encaminhamentos quando for necessário; 
 

                                                           
4 Nome da Oferta Socioassistencial e Unidade que ocorrerá a Atividade: Informar o nome da Oferta Socioassistencial e Unidade Pública ou Organização da Sociedade 
Civil (OSC) que ocorrerá a atuação da equipe da Oferta.  
Exemplo: Os/as educadores/as Sociais do SCFV atuarão no CRAS. Portanto, o equipamento de atuação será o CRAS/PAIF. 
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acessarem o serviço, no período de pandemia, 
através de procura espontânea ou busca ativa. 

2 

Apoio na oferta de 
Benefícios 
Eventuais para a 
situação de 
calamidade 
pública. 

Serviço de 
Convivência e 
Fortalecimento de 
Vínculos.  
OSC: SESPA Serviço 
Social Presbiteriano 
de Americana. 

Forma de Execução: Realização de avaliação de 
todas as solicitações de cestas básicas do 
território do CRAS Mathiensen e ligações 
telefônicas de quando essas estão disponíveis 
para retirada.  
Público Alvo e Ciclo Vital: Maiores de 18 anos 
que realizaram solicitação do benefício eventual. 

Profissional(is) Responsável(is): 
Coordenadora/Técnica Eloisa Belezine. 
Técnica de Psicologia Vitória Cristina Silva 
Zarbin. 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): é 
atribuição de ambos profissionais a 
realização das avaliações de solicitação de 
cesta básica junto a prefeitura. 
 
Profissional(is) Responsável(is): 
Educadores Sociais Maura de Oliveira Pinto 
e Cleusa Piai de Campos – Ligações 
telefônicas para os solicitantes do benefício 
essencial – cesta básica. 

3 

Atendimento a 
população e 
usuários do 
território do 
bairro Mathiensen 

Serviço de 
Convivência e 
Fortalecimento de 
Vínculos.  
OSC: SESPA Serviço 
Social Presbiteriano 
de Americana. 

Forma de Execução: Atendimento as famílias 
atendidas pelos serviços sociassistencias 
referenciados ao CRAS do território; realização 
de visitas domiciliares quando necessário; 
Cadastramento socioeconômico; busca ativa; 
Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças, 
Adolescentes, Jovens, Pessoas Adultas e Idosas 
em situação de vulnerabilidade e/ou risco social 
e emergências relativas ao SUAS e decorrentes 
do COVID-19, acompanhados pelo serviço, 
encaminhados pelo CRAS de referência e às que 
acessarem o serviço, no período de pandemia, 
através de procura espontânea ou busca ativa. 

Profissional(is) Responsável(is): 
Coordenadora/Técnica Eloisa Belezine. 
Técnica de Psicologia Vitória Cristina Silva 
Zarbin. 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): é 
atribuição de ambos profissionais definir o 
fluxo de atendimento dos usuários com a 
demanda; Realização de escuta qualificada; 
Orientações e encaminhamentos quando 
for necessário; 
 

4 
Auxílio às 
atividades do 

Serviço de 
Convivência e 

Forma de Execução: Atendimento as famílias 
atendidas pelos serviços sociassistencias 
referenciados ao CRAS do território;  

Profissional(is) Responsável(is): 
Coordenadora/Técnica Eloisa Belezine. 
Técnica de Psicologia Vitória Cristina Silva 



 

 

 
23 

CRAS Mathiensen Fortalecimento de 
Vínculos.  
OSC: SESPA Serviço 
Social Presbiteriano 
de Americana. 

Público Alvo e Ciclo Vital: Crianças, 
Adolescentes, Jovens, Pessoas Adultas e Idosas 
em situação de vulnerabilidade e/ou risco social 
e emergências relativas ao SUAS e decorrentes 
do COVID-19, acompanhados pelo serviço, 
encaminhados pelo CRAS de referência e às que 
acessarem o serviço, no período de pandemia, 
através de procura espontânea ou busca ativa. 

Zarbin. 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): é 
atribuição de ambos profissionais definir o 
fluxo de atendimento dos usuários com a 
demanda;  

5 
Serviços de 

Limpeza 

Auxiliar de Serviços 
Gerais atuará no auxilio 
a rede socioassistencial 
conforme demanda 
apresentada pela 
Secretária de Ação 
Social e 
Desenvolvimento 
Humano 

Forma de Execução: O auxiliar de serviços 
gerais desenvolverá o serviço de limpeza no 
local onde a Secretária de Ação Social e 
Desenvolvimento Humano acharem necessário. 

Não houve solicitação para esse no 
período. 
 
Profissional(is) Responsável(is): Auxiliar 
de serviços gerais; 
Atribuições do/a(s) Profissional(is): 
Realizar serviços de Limpeza. 

 
 

3.3. AVALIAÇÃO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL 

Os Impactos Sociais Esperados foram 
alcançados? 

Os impactos sociais foram alcançados de forma parcial, com o retorno das atividades 
presenciais, esses percentuais terão a possibilidade de serem aprimorados de forma que os 
usuários estando mais próximos da equipe de referência terão assim maior possibilidade de 
ampliação do trabalho desenvolvido. 

Avanços: 
Maior participação presencial dos atendidos no SCFV, tendo um bom desenvolvimento das 
atividades trabalhadas. 

Dificuldades: 
Com a retomada das atividades presenciais é necessário tomar todas as medidas contra o 
contágio da covid-19. 

Proposta de Superação das Dificuldades: 
As medidas sanitárias para a não contaminação do covid-19 irá continuar, respeitando as 
legislações, e também intensificar o acompanhamento familiar da forma que venha a fortalecer 
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o vínculo dos responsáveis com a equipe de atendimento do SCFV. 
 
 

3.4. RELAÇÃO DO PÚBLICO ALVO ATENDIDO 

Nº Nome 
Data de 

Nascimento 
CPF NIS Endereço 

Data de 
Entrada 

Forma de 
Acesso 

Data do 
Desligamen

to 
GD5 

1 
ADALINA 
RODRIGUES 

20/12/1939 115.525.2
78-08 

PROVISÓ
RIO 

R. DAS ANDORINHAS, 
104, CIDADE JARDIM 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

2 
ADALTO VIEIRA 
DA SILVA 

02/06/1954 233.839.5
98-05 

PROVISÓ
RIO 

R. DAS MARGARIDAS, 
125, CIDADE JARDIM 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

3 
ADRIEL ARAÚJO 
DA ROCHA 

26/11/2009 
489.326.2

88-23 
PROVISÓ

RIO 

RUA DAS HORTÊNCIAS 
Nº 928 – CIDADE 
JARDIM 

01/10/2018 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

 20/04/2021  

4 
ADRIELE RIBEIRO 
DOS SANTOS  

02/08/2009   21274056
197 

R. BANDEIRA BRANCA, 
336,JD. DOS LÍRIOS 

08/02/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS 

   

5 
ALEJANDRO 
HENRIQUE 
RODRIGUES 

10/11/2012   23656289
235 

R. GRAÚNAS (FUNDOS), 
119, MATHIENSEN. 

21/02/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

                                                           
5 GD – Grau de Dependência (apenas para os Serviços de Acolhimento para Pessoas Idosas): 
GD1 – Grau de Dependência 1: pessoas idosas independentes, mesmo que requeiram uso de equipamentos de autoajuda; 
GD2 – Grau de Dependência 2: pessoas idosas com dependência em até três atividades de autocuidado para a vida diária tais como: alimentação, 
mobilidade, higiene; sem comprometimento cognitivo ou com alteração cognitiva controlada; 
GD3 – Grau de Dependência 3: pessoas idosas com dependência que requeiram assistência em todas as atividades de autocuidado para a vida diária e ou 
com comprometimento cognitivo. 
Fonte: Resolução da Diretoria Colegiada da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (RDC/ANVISA) nº 283/2005. 
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6 
ALESSANDRA 
SAMARA DE 
OLIVEIRA 

04/08/2011 
134.145.5

54-84 
23641962

524 

R. SERIEMAS, 1035, JD. 
DOS LÍRIOS 

22/01/2019 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS 

   

7 ALZIRA TROQUE 02/09/1939   PROVISÓ
RIO 

R. DAS AZALÉIAS, 221, 
CIDADE JARDIM 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

8 
AMANDA SILVA 
ROCHA 

07/04/2013 
552.759.0

28-75 
PROVISÓ

RIO 

R. BURITIS, 168 – 
MATHIENSEN 

09/04/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

9 
AMÉLIA MENDES 
DA COSTA 

26/05/1952 160.754.8
48-84 

124.152.2
69-57 

R. DAS AÇUCENAS, 
1551, CIDADE JARDIM 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

10 
ANA JÚLIA DA 
SILVA 

28/03/2012   23781573
083 

R. PICA PAU, 23, JD. DOS 
LÍRIOS 

31/07/2018 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

11 
ANA LETÍCIA 
NASCIMENTO 
MAZÁRIOS 

19/03/2010   23767970
143 

R. BANDEIRA 
BRANCA,336, JD. DOS 
LÍRIOS 

08/02/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS 

   

12 
ANAYZA ARAÚJO 
DA ROCHA 

22/03/2013 
489.306.1

28-30 
PROVISÓ

RIO 

RUA DAS HORTÊNCIAS 
Nº 928 – CIDADE 
JARDIM 

25/01/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

 20/04/2021  

13 
ANTÔNIO 
TAVONE NETO 

30/01/1949 002.048.8
38-65 

PROVISÓ
RIO 

R. DAS MARGARIGAS, 
540, CIDADE JARDIM 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

14 
APARECIDA 
EDUVIRGE LUCAS 
CRUVINEL 

14/10/1957 
377.261.3

88-82 

À 
PROVIDE

NCIAR 

RUA DOS GERÂNEOS Nº 
41 – CIDADE JARDIM 

31/01/2020 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

15 
ARTHUR SAMUEL 
DE MELO SILVA 

21/01/2013   23664521
974 

R. PICA PAU, 23, JD. DOS 
LÍRIOS 

12/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

   

16 BEATRIZ SANTOS 28/12/2008 548.391.9 21240447 R. AZULÃO, 136, JD. DOS 05/07/2018 ENCAMINH    



 

 

 
26 

LIMA 18-19 401 LÍRIOS AMENTO 
CRAS 

17 
BIANKA THAINÁ 
SANTOS DE LIMA 

06/07/2012 
548.392.6

68-40 
23648188

883 

R. AZULÃO, 136, JD. DOS 
LÍRIOS 

08/01/2019 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

18 
BRAYAN NAAMAN 
NUNES DOS 
SANTOS 

05/12/2012 529.047.6
58-08 

23765321
016 

R. PICA PAU, 77, JD. DOS 
LÍRIOS 

14/02/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 28/01/2021 

 

19 
BRUNO 
HENRIQUE 
SANTOS LIMA 

27/11/2010 
548.393.5

58-60 
21255338

263 

R. AZULÃO, 136, JD. DOS 
LÍRIOS 

05/07/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

20 
CARLOS MANOEL 
DE SOUZA 
ANDRADE 

23/12/2010 
123.336.8

44-37 
236.47909

.62-5 

RUA AMOR PERFEITO 
Nº 185 – JARDIM DAS 
FLORES 

22/01/2020 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 27/01/2021 

 

21 
CECÍLIA DE 
ANDRADE DOS 
SANTOS 

20/09/1941 067.559.9
08-33 

207.004.4
90-13 

R. DAS MARGARIGAS, 
114, CID. JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

22 
DANIELY ALVES 
DA SILVA 

03/01/2011   21270266
049 

R. EMA, 182, JD. DOS 
LÍRIOS 

16/10/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

23 
DAVI LUCAS DE 
SOUZA SILVEIRA 

03/04/2012 518.232.1
48-19 

21.271.47
0.324 

RUA DOS GIRASSÓIS, 
811, CIDADE JARDIM 

03/09/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 21/01/2021 

 

24 
DAVI LUCAS 
LAURINDO LOPES 

23/01/2012 
539.074.1

18-89 
23629348

803 

R. AZULÃO, 119, JD. DOS 
LÍRIOS 

31/07/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

25 
DAVID LUAN 
LAURINDO LOPES 

23/01/2012 
539.073.7

38-55 
21264069

334 

R. AZULÃO, 119, JD. DOS 
LÍRIOS 

31/07/2018 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

26 
DENISE VIEIRA 
SILVA 

30/04/1951 
587.692.8

58-53 
PROVISÓ

RIO 
R. DAS MARGARIDAS, 
125, CIDADE JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO   
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CRAS 

27 
EDNA RULI 
SOUZA PINTO 

30/03/1940 123.485.8
38-01 

107.412.7
91-74 

R. DOS CACTOS, 201, 
CID. JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

28 
ELCINA 
MAGALHÃES PIGO 

11/03/1954 071.084.4
88-31 

161.539.4
03.83 

R. DOS GAVIÕES, 261, 
JD. DOS LÍRIOS 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

29 
ELOÁ CRISTINA 
PACHECO DE LMA 

10/02/2010 527.335.6
88-17 

21246175
578 

R. JAÇANÃ, 168, JD. DOS 
LÍRIOS 

06/02/017 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS  10/08/2021 

 

30 
ERICK HENRIQUE 
DA SILVA 

17/05/2011   PROVISÓ
RIO 

R. DAS SERIEMAS, 660, 
JD. DOS LÍRIOS 

24/10/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

31 
FELYPE 
HENRIQUE DA 
CONCEIÇÃO 

27/11/2009 
503.517.4

18-28 
21253314

081 

R. PICA PAU, 52, JD DOS 
LÍRIOS 

02/08/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

32 
FLÁVIA DOS 
SANTOS SILVA 

19/03/2010 
538.22.87

8-75 
16345699

501 

R. DOS COLIBRIS, 490, 
MATHIENSEN 

19/02/2016 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS 21/01/2021 

 

33 
FRANCISCA 
TRAPONI 
ORLANDINI 

11/06/1935   120.661.5
85-87 

R. DAS DÁLIAS, 276, CID. 
JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

34 
GUILHERME 
NASCIMENTO 
RIBEIRO 

17/04/2012 
507.209.0

18-39 
23756910

314 

R. DAS DRACENAS, 51, 
CID. JARDIM. 

25/02/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

35 
GUSTAVO DE 
ARAUJO 

23/06/2010 
521.702.5

78-61 
23670225

842 

R. DAS VIOLETAS, 1295, 
CIDADE JARDIM II 

24/07/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

36 
IALY SANTANA 
SILVA 

14/01/2010   22011131
471 

R. EMA, 296, JD. DOS 
LÍRIOS 

05/09/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   
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37 
IDALINA SETIN 
ROBERTO 

10/03/1954   103.864.4
81-99 

R. DAS DRACENAS, 260, 
CID. JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

38 
JHENIFER LANA 
DOS SANTOS DAS 
ILVA 

07/03/2010   16349494
181 

R. JURITI, 51, JD.DOS 
LÍRIOS 

31/10/2017 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS 27/01/2021 

 

39 
JHONATAN 
CONCEIÇÃO 
SANTANA 

09/08/2009   16338445
893 

RUA BURITIS Nº 205 – 
VILA MATHIENSEN 

02/08/2018 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 27/01/2021 

 

40 
JHULIAN ARAÚJO 
DOS SANTOS 

22/12/2013   
236.69520

.79-8 
RUA PICA-PAU Nº 161 – 
JARDIM DOS LÍRIOS 

20/01/2020 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

41 
JOÃO MANUEL 
JANUÁRIO DOS 
SANTOS 

31/10/2010 
562.258.2

018-05 
22002950

376 

R. AMOR PERFEITO, 
136, JD. DAS FLORES 

07/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

42 
JOÃO MIGUEL DE 
SOUZA SILVEIRA 

11/06/2010 504.680.3
18-63 

163.48874
.16-9 

RUA DOS GIRASSÓIS, 
811, CIDADE JARDIM 

03/09/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 21/01/2021 

 

43 
JOÃO VICTOR DE 
OLIVEIRA 
JUSTINO 

12/04/2010 
537.574.1

08-31 
22013424

905 

R. JAÇANÃ, 72, JD. DOS 
LÍRIOS 

05/04/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

44 
KAUÃN TEYLLOM 
GOMES PEREIRA 
DA SILVA 

20/06/2013 
555.272.7

08-86 
23660804

807 

RUA PICA-PAU Nº 29 – 
JARDIM DOS LÍRIOS 

29/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 21/01/2021 

 

45 
KAUÊ HENRIQUE 
DOS SANTOS 
ALVES 

02/03/2010   22806922
843 

R. BANDEIRA 
BRANCA,282, JD. DOS 
LÍRIOS 

08/07/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 27/01/2021 

 

46 
KHEVIN 
RODRIGUES DA 
SILVA 

25/10/2013 
504.009.9

88-66 
236.63832

.45-3 
RUA AZULÃO Nº 278 – 
JARDIM DOS LÍRIOS 

13/01/2020 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

47 LEONARDO 07/05/2012   23728851 R.DOS FAIZÕES, 82, 09/08/2019 ENCAMINH    
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FREIRES DA 
SILVA 

899 VILA MATHIENSEN AMENTO 
CRAS 

48 
LUCAS DA SILVA 
FERREIRA 

27/12/2011   22813358
982 

R. PERDIZES, 122, JD 
DOS LÍRIOS. 

27/08/2018 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

49 
LUDIMILA 
RIBEIRO DOS 
SANTOS 

03/02/2012   22823462
987 

R. BANDEIRA 
BRANCA,336, JD. DOS 
LÍRIOS 

08/02/20018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

50 
LUIZ FERNANDO 
NASCIMENTO 
FARIA 

12/09/2012 544.644.3
28-40 

23850693
569 

R. JOÃO DE BARRO,88, 
JD. DOS LÍRIOS 

27/02/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  03/03/2022 

 

51 

MARIA 
APARECIDA DO 
CARMO 
RODRIGUES 

03/04/1947   
PROVISÓ

RIO 

R. DAS VIOLETAS, 30, 
CID. JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

  

 

52 
MARIA BENEDITA 
AMARAL CASTRO 

20/09/1949   PROVISÓ
RIO 

R. DOS BURITIS, 193, JD. 
DOS LÍRIOS 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

53 
MARIA CLARA 
SILVA GOMES 

19/04/2012 
141.687.7

64-92 
22818276

380 

R. EMA, 296, JD. DOS 
LÍRIOS 

05/09/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

54 
MARIA ISABEL 
PIRES 

21/06/1948 106.104.8
75-39 

237.687-
768-31 

R. DOS GRÂNIOS, 80, 
CID. JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

55 
MARIA LUIZA 
LOPES PIRES 

05/11/1943   PROVISÓ
RIO 

R. DAS MARGARIGAS, 
540, CIDADE JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

56 
MARIANA RAYSA 
RODRIGUES DE 
CASTRO 

23/01/2012   PROVISÓ
RIO 

R. GRAÚNAS (FRENTE), 
119, MATHIENSEN. 

21/02/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

57 MARIELLY 16/09/2011   22807717 R.EMA, 302, JD DOS 05/06/2018 ENCAMINH    
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INOCENTE ALVES 941 LÍRIOS AMENTO 
CRAS 

58 
MATTEO 
SCHIAVONE 

05/07/2009   16519001
415 

R. PRÍMULA, 171, JD. 
DAS FLORES 

09/08/2017 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  25/03/2022 

 

59 
MIGUEL DA SILVA 
ALMEIDA 

20/12/2012 527.336.1
58-31 

22823851
061 

R. JAÇANÃ, 168, JD DOS 
LÍRIOS. 

01/02/2019 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

60 
MIGUEL DA SILVA 
FERREIRA 

20/05/2010   16522410
843 

R. PERDIZES, 122, JD 
DOS LÍRIOS. 

27/08/2018 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

61 
MYLENA 
ISABELLA MELO 
DOS SANTOS 

12/04/2012   
22822930

936 
R. DAS SERIEMAS, 227 – 
MATHIENSEN. 

03/04/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  03/03/2022 

 

62 
NATHAN AGUIAR 
DA SILVA 

18/06/2009   16688833
582 

R. AMOR PERFEITO, 
130, JD. DOS LÍRIOS 

18/02/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

63 
NAYR APARECIDA 
DA SILVA 
TAVARES 

09/02/1941 154.866.3
48-46 

20699551
905 

R. DOS CACTOS, 132, 
CID. JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

64 
NICOLLY DE 
SOUZA ANDRADE 

01/08/2013 
123.336.9

14-84 
236.47909

.63-3 

RUA AMOR PERFEITO 
Nº 185 – JARDIM DAS 
FLORES 

22/01/2020 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 27/01/2021 

 

65 

NICOLLY 
DOMINGUES 
ALVES 
GONÇALVES 

07/02/2010 
549.546.4

38-99 16694685
921 

R. AZULÃO, 293, JD. DOS 
LÍRIOS 

04/07/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS 

  

 

66 
PEDRO ISAQUE 
DOMINGOS DA 
SILVA 

08/02/2007 503.701.5
18-95 

16674016
749 

R.DOS CACTOS, 30, 
CIDADE JARDIM 

14/08/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 28/01/2021 

 

67 RHAYKA 01/06/2010   16695548 R.AZULÃO, 96, JD.DOS 17/06/2019 ENCAMINH    



 

 

 
31 

MARYEVA DA 
SILVA CAMARGO 

618 LÍRIOS AMENTO 
CRAS 

68 
RHYKELMI 
HENRIQUE DA 
SILVA CAMARGO 

14/11/2011 
449.069.7

18-06 
23607946

864 

R.AZULÃO, 96, JD.DOS 
LÍRIOS 

17/06/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

69 
RICKY RONNYE 
ALVES 
GONÇALVES 

30/10/2013   
236.64913

.20-1 
RUA EMA Nº 112 – 
JARDIM DOSLÍRIOS 

06/01/2020 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

70 

SARAH 
GABRIELLY DO 
NASCIMENO 
CIANI 

30/05/2010   
236.13678

.90-6 

RUA DAS SIRIEMAS, 644 
(Fundos), JARDIM DOS 
LÍRIOS 

11/08/2017 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

 09/03/2021 

 

71 
SEBASTIÃO 
PEREIRA 
TAVARES 

20/01/1942 
389.106.1

68-49 

À 
PROVIDE

NCIAR 

RUA DOS CACTOS Nº 
132 – CIDADE JARDIM 

06/01/2020 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

Faleceu dia 
 02/04/2021 

 

72 
SIANG DE 
OLIVEIRA 

08/02/2010   220.04777
.81-7 

R. EMA, 112, JD DOS 
LIRIOS. 

29/09/2017 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

73 
SOPHIA DE SOUZA 
NEPOMUCENO 

24/06/2013 
522.816.2

38-07 
23720165

774-4 

RUA AMOR PERFEITO, 
109, JARDIM DAS 
FLORES 

18/10/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 27/01/2021 

 

74 
THAWANY 
GABRIELLY DA 
SILVA CARTAO 

07/07/2011 
496.255.4

88-31 
23670225

850 

R. DAS VIOLETAS, 1295, 
CIDADE JARDIM II 

24/07/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

75 
THUANE DE LIMA 
RODRIGUES 

20/01/2010   23606124
186 

R. BANDEIRA BRANCA, 
420, JD DOS LÍRIOS 

04/02/2019 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS 28/01/2021 

 

76 
VALDECINA ANA 
RODRIGUES 

16/06/1958 057.288.2
38-66 

PROVISÓ
RIO 

R. DAS GRAÚNAS, 119, 
MATHIENSEN. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

77 VICTOR HUGO 18/09/2008   16693267 R. EMA, 269, JD. DOS 15/02/2018 ENCAMINH  03/03/2022  
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RODRIGUES DAS 
ILVA 

557 LÍRIOS AMENTO 
CRAS 

78 
VICTOR SILVEIRA 
DOMINGUES 

02/03/2012 
549.860.3

58-52 
23710875

834 

R. PERDIZES, 246, JD. 
DOS LÍRIOS 

12/09/2018 
ENCAMINH

AMENTO 
CRAS   

 

79 
VILMA PEREIRA 
LEONEL 

07/09/1942   PROVISÓ
RIO 

R. DAS AZALÉIAS, 312, 
CID. JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

80 

VINICIUS 
LEANDRO 
RODRIGUES DA 
SILVA 

27/10/2010   
23656289

227 

R. GRAÚNAS (FUNDOS), 
119, MATHIENSEN. 

21/02/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

  

 

81 
VIRGINIA 
PEREIRA DE 
OLIVEIRA 

25/07/1942 229.172.6
58-76 

16594167
414 

R. DAS MAGNÓLIAS, 
405, CID. JARDIM. 

22/03/2019 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

82 
YASMIN ROCHA 
DO NASCIMENTO 

26/04/2010   16348726
445 

R.PRÍMULA, 70, JD.DOS 
LÍRIOS 

28/01/2016 
ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 21/01/2021 

 

83 
SAMUEL 
DOUGLAS ARONE 
INOUE 09/07/2009   

23847157
716 

R.DOS TUCANOS, 20, 
MATHIENSEN 14/02/2019 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  11/03/2022 

 

84 
VINICIUS 
GABRIEL DOS 
SANTOS 14/08/2010 

581.248.7
68-51 

23760808
634 

RUA DOS LÍRIOS,1247, 
FUNDOS, CIDADE 
JARDIM 10/02/2020 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  11/03/2022 

 

85 

VINICIUS 
HENRIQUE 
MAÇARDE DOS 
SANTOS 24/02/2011   

PROVISÓ
RIO 

R.EMA, 182, JD.DOS 
LÍRIOS 16/10/2018 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS 

28/01/2021 

 

86 
VINICIUS 
CANTEIRO 
ROSÁRIO 03/03/2011     

RUA DAS VIOLETAS, 
1287, CIDADE JARDIM   

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   
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87 
DOUGLAS 
HENRIQUE DOS 
SANTOS DA SILVA 10/07/2010 

520.723.8
48-50   

RUA PICA-PAU, 43, 
FUNDOS, JARDIM DOS 
LÍRIOS 12/03/2020 

ENCAMINH
AMENTO 

CRAS   
 

88 DAVI FERREIRA 
DOS SANTOS 06/06/2010     

RUA DAS JANDAIAS,40, 
VILA MATHIENSEN 05/03/2020 

ENCAMINH
AMENTO 

CRAS 28/01/2021 
 

89 MARIAH JULIA 
PORTO 26/02/2015     

RUA PICA-PAU, 113, 
JARDIM DOS LIRIOS 13/01/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

90 
ANA JULIA 
LAURINDO DA 
SILVA 10/02/2014     

RUA AZULÃO, 119, 
FUNDOS, JARDIM DOS 
LIRIOS 12/01/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

91 
MARIA 
GABRIELLY DA 
SILVA 05/03/2014     

RUA DOS BURITIS, 285, 
VILA MATHIENSEN 26/01/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

92 
WALLENTYNA 
RODRIGUES DA 
SILVA 22/03/2015     

RUA AZULÃO, 278, 
JARDIM DOS LÍRIOS 12/01/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

93 

MANUELA 
FERNANDA 
FREIRES DA 
SILVA 03/12/2014     

RUA FAISÕES, 182, VILA 
MATHIENSEN 13/01/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS   

 

94 
LEONARDO 
SILVEIRA DO 
AMARAL 22/08/2014 

494.106.4
18-61 

23773179
54-1 AAMA 16/02/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  

 

95 DERICK WESLEY 
PARDIM 28/05/2011  

23780518
62-3 

RUA AZULÃO, 104, 
JARDIM DOS LIRIOS 07/04/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  

 

96 KAIO VINICIUS 
SANTOS OLIVEIRA 10/05/2013 

576.474.5
08-08 

23752660
55-0 

RUA DAS GRAUNAS, 50, 
VILA MATHIENSEN 07/04/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  
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97 
EMANUELLY 
ARGONA DA 
SILVA 15/11/2015 

505.616.8
88-26 

23761488
85-4 

RUA DOS GERANEOS, 
44, FUNDOS, CIDADE 
JARDIM 07/04/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  

 

98 
ANA BEATRIZ 
MARCELINO 
PEREIRA 01/11/2014 

522.917.5
58-38 

23769899
22-5 

RUA PICA-PAU, 107, 
FUNDOS, JARDIM DOS 
LIRIOS 27/04/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  

 

99 
KAUANNY 
VICTORIA SILVA 
DE SOUSA 27/12/2013 

160.434.1
74-85 

23667412
97-1 

RUA GAVIÃO, 269, 
FUNDOS, JARDIM DOS 
LIRIOS 19/05/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  

 

100 KAUANY COSTA 
ROCHA 28/01/2015 

554.928.8
58-39 

23888184
268-4 

RUA DAS PATATIVAS, 
46, FUNDOS, VILA 
MATHIENSEN 01/06/2021 

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  

 

101 

 
BRYANN 
HENRIQUE 
SANTOS DE LIMA 
 
 

19/07/2015 
 

548.394.3
18-09 
  

R. AZULÃO, 136, JD. DOS 
LÍRIOS  

ENCAMINH
AMENTO 
CRAS  

 

102 
MANOELLA 
CANTEIRO 
DOMINGUES 21/09/2015 

513.054.918
-07  

RUA DAS VIOLETAS, 1287, 
JARDIM DOS LIRIOS. 01/10/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

103 
YOHANN 
CLEMENTE DA 
SILVA 06/07/2013 

474.439.078
-18 

238.73039.
46-6 

RUA PERDIZES, 182, 
JARDIM DOS LIRIOS 05/10/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

104 
MABYLLY RADYJA 
TAVARES FERREIRA 
DE MELO 17/03/2012 

530.592.528
-23 

238158414
94 

RUA EMA, 172, JARDIM 
DOS LIRIOS. 06/10/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

105 ANA LIGIAH 
MARCELINO 15/10/2014   

RUA DOS BURITIS, 193, 
VILA MATHIENSEN 25/10/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

106 GUILHERME 09/02/2014   RUA DAS DRACENAS, 51, 18/10/2021 ENCAMINHA   
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FERREIRA 
FERNANDES 

CIDADE JARDIM MENTO 
CRAS 

107 
LEONARDO 
MANOEL DOS 
SANTOS 16/05/2013 

552.159.568
-63 

236.40409.
37-6 

RUA EMA, 261, JARDIM 
DOS LIRIOS 20/10/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

108 

THAYLA MAYARA 
FELISBERTO DE 
AZEVEDO 03/05/2014 

498.496.418
-94  

RUA AMOR PERFEITO, 66, 
JARDIM DAS FLORES 25/10/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

109 RAY ADRIANO DE 
BRITO 29/08/2013 

536.780.988
-00 

236467994
94 

RUA DOS CRAVOS, 677, 
FDS, CIDADE JARDIM 01/12/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

110 
JHEMILY 
LORRANDRA DE 
BRITO DE LIMA 18/01/2011 

536.780.728
-36 

236467994
86 

RUA DOS CRAVOS, 677, 
FDS, CIDADE JARDIM 01/12/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

111 
BRAYAN FLORINDO 
DE SOUZA BRITO 21/11/2014  

2373595601
3 

RUA DOS CRAVOS, 677, 
FDS, CIDADE JARDIM 01/12/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS 
  

 

112 

BERNARDO 
FLORINDO DE 
SOUZA BRITO 26/01/2016 

507.791.69
8-59 

237359560
05 

RUA DOS CRAVOS, 677, 
FDS, CIDADE JARDIM 01/12/2021 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

113 
KAMILLY VITORIA 
DE PAULO 05/12/2014 

 
500.922.55
8-17 
  

RUA DAS MALVAS, 590, 
CIDADE JARDIM 02/02/2022 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  

 

114 

GABRYEL 
HENRIQUE 
TERTULIANO 
PAULO 05/10/2010 

500.922.26
8-09 
  

RUA DAS MALVAS, 590, 
CIDADE JARDIM 02/02/2022 

ENCAMINHA
MENTO 
CRAS  
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5. OBSERVAÇÕES GERAIS 

 

 
 

6. IDENTIFICAÇÃO DOS RESPONSÁVEIS PELO RELATÓRIO 

ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO: 
Nome Função Assinatura 

Eloisa Belezine 
Coordenadora/Assistente 

Social 

 
 

                                                           
6 Relação de Documentos de comprovação do cumprimento da Oferta Socioassistencial: Lista de presença, fotos, pesquisa de satisfação, relatórios de 
reuniões, instrumentais de apuração dos indicadores... 
7 Documentos: Informar apenas o nome do documento neste quadro e anexar o arquivo no verso do relatório.  

4. RELAÇÃO DE DOCUMENTOS DE COMPROVAÇÃO DO CUMPRIMENTO DA 
OFERTA SOCIOASSISTENCIAL6 

ANEXOS DOCUMENTOS7 

Anexo A: 
Instrumental de Cronologia de Acompanhamento familiar – 

Apêndice G 

Anexo B: Planilha Publico Alvo 
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